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¢Por qué
este

En un entorno empresarial hipercompetitivo, el
drea de Recursos Humanos ha dejado de ser
un departamento meramente administrativo
para convertirse en un socio estratégico clave
del negocio. Hoy, las organizaciones mas

competitivas no solo gestionan personas:
exigen decisiones basadas en datos,
automatizacion de procesos y experiencias de
aprendizaje personalizadas que impulsen la
productividad, la retencion y el compromiso del
talento.

Este diplomado de la Cadmara de Comercio de Lima rompe con
la ensenanza puramente tedrica para ofrecerte

un enfoque integral, moderno y 100% prdctico.

El programa aborda los principales desafios de la gestion del talento actual:
te brinda herramientas para tomar decisiones con sustento cuantitativo,
transformar tus propuestas en proyectos respaldados por métricas
financieras y People Analytics, optimizar procesos de seleccion, formacion
y onboarding mediante automatizacion e Inteligencia Artificial, y disenar
estrategias de Employee Experience orientadas a fortalecer la retencion, el
desempeno y la conexion del personal con la organizacion.
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Beneficios
Exclusivos

Certificacion de

Respaldo Gremial Lider

Certificado digital formal otorgado a
nombre de la Cadmara de Comercio
de Lima, el gremio empresarial mas
importante del pais que consolida y

eleva el estatus internacional de tu
perfil profesional.

Respaldo Institucional CCL:
Certificacion oficial digital emitida por
la Camara de Comercio de Lima
(Educacion Ejecutiva - Unidad Alto
Gerencia), la institucion gremial lider
del sector empresarial peruano.

Aplicacion Préctica de Inteligencia
Artificial (IA): Implementacion directo
de herramientas como IA generativa
(ChatGPT) vy chatbots  para
automatizar la atraccidon, evaluacion
de competencias, desarrollo de
contenidos y analitica de talento.

Dominio de People Analytics & Power
Bl: Aprende a construir dashboards
gerenciales e interpretar KPIs clave
para  comunicar el  impacto
econdmico del talento humano a la
Alta Direccion.

Plana Docente C-Level y Mentoria
Directa: Aprende de directores activos
y consultores sénior con trayectoria
directiva en empresas lideres como
Petroper(, Telefonica, Komatsu-Mitsui
y Ferreycorp.

Metodologia 100% Aplicada a
Escenarios Reales: Dindmicas
interactivas, simulaciones
tecnoldgicas y desarrollo de proyectos
con foco en el Retorno de Inversion
(ROI) del capital humano.
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¢A quién estd

Este diplomado de alta especializacion en comercio
exterior se dirige estratégicamente a:

: : : Psicologos
Gerentes, Jefes, Subgerentes y Funcionarios y profesionales J

: ) : organizacionales,

Coordinadores de Recursos de dreas operativas, J n
: .. : administradores y
Humanos, Talento HuMano, comerciales o administrativas .
L : consultores que aspiran a

Desarrollo Organizacional y gue gestionan personal y

asumir roles gerenciales de

Clima Laboral que buscan buscan optimizar la atraccion, -

alto impacto con un

liderar la transformacion rendimiento y retencion de

. enfogque Mmodernoy
digital en sus empresas.

J

talento mediante analitica y

: . cuantitativo.
soluciones digitales.
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¢Qué lograras
al finalizar el
diplomado?

Evolucionar a HR Business Partner: Alinear la estrategia de gestion humana con

los objetivos financieros e indicadores globales del negocio.

Implementar Reclutamiento Inteligente: Disenar estrategias de Employer
Branding, atraccion digital y seleccion automatizada con IA.

Medir el ROI de la Capacitacion: Crear modelos de desarrollo con ecosistemas
LXP, e-learning y microlearning, evaluando el retorno econdmico del aprendizaje.

Gestionar el Desempeno y Alto Potencial: Configurar sistemas de feedback
continuo, evaluaciones por competencias e IA para la retenibilidad y planes
de sucesion.

Construir Dashboards Gerenciales en Power Bl: Crear reportes ejecutivos e
indicadores predictivos de rotacion, clima laboral y productividad.
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Estrqctu ra
curricular

MODULO1

Modulo 1: Gestion Estratégica del Talento Humano 4.0
e Sesion 1: Evolucion de RR.HH.: de la gestion administrativa al socio estratégico

del negocio.
e Sesion 2: Tendencias globales en gestion del talento: trabajo hibrido, talento
digital y futuro del trabajo.
e Sesidn 3: Employee Experience (EX) y gestion del compromiso organizacional.
e Sesion 4: Introduccion al ecosistema HR Tech y digitalizacion del drea de RR.HH.
e Sesion 5: Inteligencia Artificial aplicada a la gestion del talento.

MODULO 2

Modulo 2: Atraccion, Reclutamiento y Seleccion Inteligente del Talento
« Sesiodn 6: Estrategias modernas de atraccidn de talento y Employer

Branding.

e Sesion 7: Reclutamiento digital en redes profesionales y plataformas
especializadas.

e Sesiodn 8: Uso de IA en seleccion: automatizacion, chatbots y andlisis masivo
de CV.

e Sesion 9: Evaluacion por competencias, entrevistas estructuradas y
psicometria digital.

e Sesion 10: Disenios de procesos de Onboarding digital centrados en la
experiencia del colaborador.
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MODULO 3

Desarrollo del Talento y Aprendizaje Organizacional

Sesion 11: Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion (DNC) basado en
datos.
Sesion 12: Modelos contempordneos de aprendizaje organizacional.

Sesion 13: Plataformas de aprendizaje digital: e-learning, microlearning y LXP.
Sesion 14: Uso de IA para el disefio acelerado de contenidos formativos.

Sesion 15: Evaluacion del impacto de la capacitacion y medicion del ROI del
aprendizaje.

MODULO 4

Gestion del Desempenio y Desarrollo del Alto Potencial

Sesion 16: Modelos contempordneos de gestion del desempeno.

Sesion 17: Evaluacion por competencias y gestion por objetivos alineados all
negocio.

Sesion 18: Feedback continuo y cultura de retroalimentacion agil.

Sesion 19: Herramientas digitales e IA para la medicion del desempenio.
Sesion 20: Planes de carrera, mapas de sucesion y desarrollo del talento clave.
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MODULO 5

Cultura Organizacional, Clima y Bienestar Laboral

Sesion 21: Cultura organizacional y su impacto cuantificable en el desempefio
empresarial.

Sesion 22: Medicion del clima laboral mediante herramientas digitales.

Sesion 23: Gestion del cambio organizacional y transformacion cultural.
Sesion 24: Programas de bienestar integral: salud fisica, mental y emocional.
Sesion 25: Prevencion de riesgos psicosociales y gestion estratégica del estrés
laboral.

MODULO 6

People Analytics y Toma de Decisiones Estratégicas en RR.HH.

Sesion 26: Introduccion a People Analytics e inteligencia de datos en gestion
humana.

Sesidn 27: Indicadores clave de gestion del talento humano (KPIs de RR.HH.).
Sesion 28: Visualizacion de datos y dashboards gerenciales en Microsoft Power Bl.
Sesion 29: Analitica predictiva aplicada: prondstico de rotacion, desempefo y
COMPromiso.

Sesion 30: Elaboracidon y presentacion de reportes estratégicos para la Alta
Direccion.
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Expositores

CESAR BELLIDO

EX Gerente de Recursos Humanos
Petroperd — Profuturo y Telefonica

Consultor en People Analytics,
Inteligencia de Negocios e IA.

Ingeniero Industrial y magister en Administracion por la
Universidad del Pacifico, especializado en Desarrollo de
Personal y Capacitacion, con estudios en Colombia, Brasil,
Uruguay y Japdn. Ha ocupado cargos directivos en Recursos
Humanos en PETROPERU, Profuturo AFP y Telefonica del Peru.
Actualmente es Gerente General de Bellido Expositores &
Consultores Empresariales SRL. y docente universitario.
Cuenta con amplia experiencia como expositor y asesor en
Gestion de Recursos Humanos, liderazgo, capacitacion,
calidad y desarrollo de habilidades gerenciales. Ademads, es
coautor del manual autoinstructivo Gestion de Recursos
Humanos, desarrollado para el MINSA y el BID.

/

Economista con experiencia en anadlitica de datos,
inteligencia artificial, inteligencia de negocios y estrategia
empresarial. Doble Mdster en Direccidon de Empresas y en
Emprendimiento e Innovacion en la Universitat Rovira i Virgili
(Espana). Se desempena como consultor y formador
corporativo, acompanando a organizaciones en la
implementacion de soluciones basadas en datos para
optimizar la toma de decisiones. Su enfoque en People
Analytics, innovacion vy transformacion digital permite
fortalecer la gestion del talento, el desarrollo de equipos de
alto desempeno vy la creacion de culturas organizacionales
orientadas a resultados y mejora continua.

~
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Expositores

ALDO CANEVARO

Especialista en Direccion
Comercial, Marketing y Ventas.

|
|

CESAR OSHIRO

Subdirector del Global MBA STEM
en GERENS-Especialista en 1A
y Transformacion Digital.

MBA en Direccion y Administracion de Empresas por la
Universidad Maria Cristina y la Universidad Complutense de
Madrid, con especialidad en Direccidon Comercial Marketing
y Ventas por La Escuela Europea de Direccidn y Empresas.
EUDE Madrid - Espana.

Especial desempeno como facilitador - mentoring en ventas
y atencion al cliente, capacitondo a colaboradores de
distintos niveles jerdrquicos en las mMAas reconocidas
empresas micro financieras del pais como Ccagjas
nmunicipales, regionales, financieras, edpymes, cooperativas
de ahorro y crédito, entre otros. Con gran reconocimiento

documental por los logros olbtenidos.

/

Subdirector del Global MBA STEM en GERENS, Ex CIO de Forbis
Logistics y Fargoline (2 empresas Ferreycorp), especializado
en la integracidon de negocios con ciencia, tecnologia e
innovacion. Especialista en Inteligencia Artificial aplicada a
los negocios, Data Science, Big Data y transformacion digital,
con experiencia docente y consultiva en mudltiples
universidades y organismos publicos. Profesional certificado
en metodologias dagiles y Design Thinking, con sdlida
experiencia en la implementacion de ecosistemas
tecnoldgicos escalables y mejora continua bajo estdndares
internacionales.

~

%
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Cronograma

MODULO 1

CESAR BELLIDO

Gestion del Talento
Humano 4.0

Sesion 1
Jueves 15 oct

MODULO 2

DIEGO RUIZ

Atraccion,
Reclutamiento

y Seleccion Inteligente

del Talento

Sesion 6
Martes 03 nov

MODULO 3

ALDO CANEVARO

Desarrollo
del Talento
y Aprendizaje
Organizacional

Sesion 11
Jueves 19 nov

MODULO 4

CESAR BELLIDO

Gestion
del Desemperio
y Desarrollo
del Alto Potencial

Sesion 16
Jueves 10 dic

MODULO 5

DIEGO RUIZ

Cultura, clima
y bienestar
organizacional

Sesion 21
Martes 12 ene

MODULO 6

CESAR OSHIRO

People Analytics
y Toma de Decisiones
Estratégicas

en RR.HH.

Sesion 26
Jueves 28 ene

Sesion 2 Sesion 7 Sesion 12 Sesion 17 Sesion 22 Sesion 27
Martes 20 oct Jueves 05 nov Martes 24 nov Martes 15 dic Jueves 14 ene Martes 02 feb
Sesion 3 Sesion 8 Sesion 13 Sesion 18 Sesion 23 Sesion 28

Jueves 22 oct

Martes 10 nov

Jueves 26 nov

Jueves 17 dic

Martes 19 ene

Jueves 04 feb

Sesion 4 Sesion 9 Sesion 14 Sesion 19 Sesion 24 Sesion 29
Martes 27 oct Jueves 12 nov Martes 01 dic Martes 05 ene Jueves 21 ene Martes 09 feb
Sesion b Sesion 10 Sesion 15 Sesion 20 Sesion 25 Sesion 30

Jueves 29 oct

Martes 17 nov

Jueves 03 dic

Jueves 07 ene

Martes 26 ene

Jueves 11 feb

*No habra clases el 08 de diciembre por feriado.
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del curso

INICIO: FIN:
Jueves, 15 de octubre Jueves, 11 de Febrero

FRECUENCIA:
Martes y jueves, de 7:.00 p.m. a 10:00 p.m.

EERNCY

DURACION:
240h académicas (de 45min. cada una) — 120 horas
en vivo + 80 horas asincrénicas + 40 horas en foros

o.. ./.T

PUBLICO EN GENERAL: SOCIO CCL:
s/ 3100 S/ 2300

MODALIDAD:
Online en vivo — Plataforma TEAMS

CERTIFICACION DIGITAL:
A nombre de la Cdmara de Comercio de Lima
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de Pago

O DQpéSitOS o transferencid cuenta corriente en soles banco

)BCP) Banco o agente BCP [Jinterbank Banco o agente Interbank
193-1943271-0-99 005-0000007/180

BBVA Banco BBVA g Scotiabank Banco Scotiabank
00N-0130-0100003020 000-201936]

Todas nuestras cuentas estén a nombre de CAMARA DE COMERCIO DE LIMA - Ruc: 20101266819

® Tarjeta de crédito rodra realizar sus pagos con rapidez y total seguridad.

1. Ingresar a nuestra pdgina web: www.camaralima.org.pe
‘ V’SA 2. Buscar: Pagos online, parte superior derecha.
3. Ingresar datos de la empresa y/o persona que solicito el servicio.

mastercard.

4. Ingresar datos de la tarjeta de crédito y detalle del servicio.
5. Procesar pago.

o W=l

EXPRESS

Diners Club Luego de realizar el pago, enviar el voucher de pago

indicando el RUC y/o DNI del depositante al asesor educativo.

Hasta 6 cuotas sin intereses con tus tarjetas de crédito

BBVA J BCP' BBVA y 12 cuotas con BCP.

Exclusivo para VISA Preguntar por términos y condiciones.

e Billetera electronica tescaneay paga

o
?

Considerar

Los horarios que estdn en la
programacién de todos los
eventos que se realice estdn
sometidos a cualquier cambio
por cualquier inconveniente
que se presente. *Los cambios
de los  horarios serdn
notificados con anticipacion.




CAMARA
DE COMERCIO
LIMA

| CONTACTANOS

Ejecutivode ventas & jromero@camaralima.org.pe © 994 250 942



