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¢Por qué
este

Dominar herramientas bdsicas de IA ya no es
un elemento diferenciador; hoy en dig, el
verdadero valor estratégico radica en saber
interconectarlas y ponerlas a trabajar de forma
autbnoma para tu negocio. Mientras que

muchos profesionales se quedan en la
superficie generando textos simples, las
empresas lideres en el mercado global estan
migrando a Claude, la Inteligencia Artificial mas
sofisticada para el procesamiento contextual,
razonamiento |6gico y automatizacion de flujos
comerciales.

Este programa estd disenado especificamente para
quienes ya conocen la IA pero buscan dar el salto
cuantitativo: pasar de usar un chat interactivo a

estructurar un ecosistema automatizado de negocio.

A través de un enfoque gerencial y metodologias 100% prdcticas, aprenderds
paso a paso —desde los fundamentos exclusivos de Claude hasta Ia
automatizacion de procesos operativos reales— transformando horas de
tareas manuales en flujos eficientes que impactardn directamente en la
rentabilidad y escalabilidad de tu organizacion.
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Beneficios
Exclusivos

Respaldo Institucionall
Lider:

Certificacion digital emitida por lo
Camara de Comercio de Lima (CCL), el
gremio empresarial mas importante
del pais, potenciando tu perfil gerencial
y estatus profesional.

V4

V4

Metodologia Directa al Negocio
(No-Code): Aprenderds a
automatizar procesos sin necesidad
de escribir codigo ni tener
conocimientos técnicos avanzados
de programacion. Todo el enfoque
estd orientado al Retorno de
Inversion (ROI).

Potencia Superior en Razonamiento:
Descubre por qué las corporaciones
globales prefieren Claude por encima
de otras opciones del mercado
debido a su avanzada ventana de
contexto, precisibn  analitica vy
capacidad para procesar datos
corporativos complejos.

Caja de Herramientas de
Implementacion Inmediata: Acceso a
una libreria exclusiva de prompts de
negocio, estructuras de proyectos vy
plantilas de automatizacion listas
para ser desplegadas en tu empreso
desde el primer dia.
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¢A quién estd

Este programa ejecutivo ha sido meticulosamente

Duenos de Negocios vy
decididos a

Empresarios

reducir costos fijos, agilizar la
toma de decisiones vy
profesionalizar las operaciones

de su empresa mediante IA.

Valor agregado

estructurado para:

Gerentes, Jefes y Coordinadores
de Greas comerciales, marketing,
operaciones, administracion vy
atencion al cliente que desean
incluir Claude en sus actividades
diarias para multiplicar la
productividad de sus equipos.

Profesionales y Consultores que
ya manejan de forma general
otras herramientas de IA del
mercado, pero qgue buscan
dominar las  capacidades

superiores de Claude para

aplicarlas de manera avanzada

en el sector corporativo.

e Bono Especial: Workshop de Actualizacion en Tendencias de I|A: Sesion
complementaria enfocada en las Ultimas actualizaciones del modelo vy
metodologias de automatizacion del mercado actual.

® Caja de Herramientas Corporativa (Prompt Playbook): Plantillas editables vy
guias metodologicas listas para implementar flujos eficientes en tu empresa.
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¢Qué lograras

o|Bilgleliv{e[ =1
programa?

Dominar la ingenieria de prompts avanzada: Entenderds el funcionamiento
|6gico de Claude y cOmo estructurar instrucciones de alto impacto para
obtener respuestas precisas y analiticas.

Disenar asistentes empresariales a medida: Creards agentes
personalizados entrenados con la identidad, politicas y catdlogos
especificos de tu propio negocio u organizacion.

Optimizar y automatizar flujos operativos: Identificards cuellos de botella en
tu flujo actual de trabagjo y los delegards de forma automatica a Claude
(reportes, mineria de datos, atencion, etc.).

Mejorar el rendimiento del negocio: Implementards soluciones de IA que
liberen tiempo operativo de tu personal para que puedan enfocarse
exclusivamente en la estrategia comercial y el crecimiento de la empresa.
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Estrqctu ro
curricular

MODULO 1

Fundamentos Corporativos y Potencial Estratégico de Claude

Sesion 1. Introduccion a la arquitectura de Claude y ventajas competitivas
frente a otras IA del mercado.

Sesion 2: Interfaz ejecutiva, configuracion 6ptima del entorno de trabagjo vy
mManejo de la ventana de contexto extendido.

Sesion 3: Ingenieria de prompts para negocios: COmMo estructurar instrucciones
claras, roles gerenciales y formatos de salida eficaces.

Sesion 4: Técnicas avanzadas de andlisis de documentos pesados (balances,
reportes comerciales y contratos) con Claude.

Sesion 5: Laboratorio préctico de disefo: Creacion de la primera matriz de
prompts comerciales para optimizar tareas cotidianas.
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MODULO 2

Creacion de Asistentes y Flujos de Negocio Inteligentes

Sesion 6: Modelado de la identidad de marca: Entrenando a Claude con la voz
corporativa y politicas de tu empresa.

Sesion 7: Configuracion de asistentes avanzados para marketing de contenidos,
redaccidn comercial y estrategias de ventas.

Sesion 8: Claude aplicado a las finanzas y administracion: Generacion de
insights empresariales a partir de bases de datos.

Sesion 9: Automatizacion del servicio al cliente: Creacion de arboles de decision
y respuestas dindmicas de soporte.

Sesion 10: Taller integrador de personalizacion: Construccion y testeo de tu
propio Asistente de IA a la medida de tu organizacion.

MODULO 3

Ecosistema de Automatizacion Empresarial No-Code

Sesion 11: Principios de automatizacion: Como conectar las capacidades de
Claude con flujos de trabajo organizacionales.

Sesion 12: Automatizacion de flujos documentales: Extraccion de datos masivos
y reporteria gerencial recurrente.

Sesion 13: Interconexion estratégica de Claude con herramientas de
productividad diarias (correos, hojas de cdlculo y agendas).

Sesion 14: Gestion de proyectos guiada por IA: Planificacion, asignacion de
tareas y seguimiento de KPIs operativos.

Sesion 15: Implementacion final: Despliegue del ecosistema automatizado de
negocio para la reduccion drdstica de tiempos manuales.
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ANGEL CANALES

ALBERTO CACEDA

Expositores

Profesional con amplia experiencia en el gjercicio laboral de la profesion, en
capacitacion, asistencia técnica y en la docencia universitariq,
especialmente en las areas relacionadas a los métodos cuantitativos de la
economia, de la formulacion y evaluacion de proyectos de inversion
pUblica y privadag, y en la gestion de planes y proyectos de desarrollo
nacional, regional y local. Con trayectoria en el Sector PUblico y Privado y
con competencias y facilidad para la interrelacion y concertacion

Especialista en transformacion digital, innovacion e inteligencia artificial
aplicada a los negocios, con mds de 30 anos de experiencia en cargos
directivos y consultoria estratégica para organizaciones pudblicas vy
privadas. Actualmente asesora iniciativas de transformacion  digital,
innovacion y desarrollo  tecnoldgico, promoviendo la adopcion de
herramientas digitales para mejorar la competitividad empresarial. Como
consultor de la Camara de Comercio de Lima y conferencista internaciond,
impulsa el uso de tecnologias emergentes para optimizar procesos,
fortalecer la experiencia del cliente y generar nuevas oportunidades de
negocio. Su enfoque integra inteligencia artificial, marketing digital y andlisis
de datos para potenciar la promocion, comercializacion y posicionamiento
de empresas del sector turismo y vidjesX

2N
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Cronograma

MODULO 1 MODULO 2 MODULO 3

ANGEL CANALES ALBERTO CACEDA ALBERTO CACEDA

Fundamentos Creacion de Asistentes y Ecosistema de
Corporativos y Potencial Flujos de Negocio Automatizacion
Estratégico de Claude Inteligentes Empresarial No-Code

Sesion 1
Viernes, 18 set

Sesion 6
Miércoles, 07 oct

Sesion 11
Viernes, 23 oct

Sesion 2
Miércoles, 23 set

Sesion 7
Viernes, 09 oct

Sesion 12
Miércoles, 28 oct

Sesion 3
Viernes, 25 set

Sesion 8
Miércoles, 14 oct

Sesion 13
Viernes, 30 oct

Sesion 4
Miércoles, 30 set

Sesion 9
Viernes, 16 oct

Sesion 14
Miércoles, 04 nov

Sesion b
Viernes, 02 oct

Sesion 10
Miércoles, 21 oct

Sesion 15
Viernes, 06 nov
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del curso

1\ [[od [0 FIN:
Viernes 18 de setiembre Viernes 06 de noviembre

FRECUENCIA:
Miércoles y viernes de 07:00 p.m. a 10:00 p.m.

EaNCY)

DURACION:

90h académicas (horas de 45min. cada una) — 60 horas
en vivo + 30 horas asincronicas

o.. ./.T

PUBLICO EN GENERAL: SOCIO CCL:
s/ 1600 S/ 1200

MODALIDAD:
Online en vivo — Plataforma TEAMS

CERTIFICACION DIGITAL:
A nombre de la Cdmara de Comercio de Lima
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de Pago

O DQpéSitOS o transferencid cuenta corriente en soles banco

)BCP) Banco o agente BCP [Jinterbank Banco o agente Interbank
193-1943271-0-99 005-0000007/180

BBVA Banco BBVA g Scotiabank Banco Scotiabank
00N-0130-0100003020 000-201936]

Todas nuestras cuentas estén a nombre de CAMARA DE COMERCIO DE LIMA - Ruc: 20101266819

® Tarjeta de crédito rodra realizar sus pagos con rapidez y total seguridad.

1. Ingresar a nuestra pdgina web: www.camaralima.org.pe
‘ V’SA 2. Buscar: Pagos online, parte superior derecha.
3. Ingresar datos de la empresa y/o persona que solicito el servicio.

mastercard.

4. Ingresar datos de la tarjeta de crédito y detalle del servicio.
5. Procesar pago.

o W=l

EXPRESS

Diners Club Luego de realizar el pago, enviar el voucher de pago

indicando el RUC y/o DNI del depositante al asesor educativo.

Hasta 6 cuotas sin intereses con tus tarjetas de crédito

BBVA J BCP' BBVA y 12 cuotas con BCP.

Exclusivo para VISA Preguntar por términos y condiciones.

e Billetera electronica tescaneay paga

= I
)

Considerar

Los horarios que estdn en la
programacién de todos los
eventos que se realice estdn
sometidos a cualquier cambio
por cualquier inconveniente
que se presente. *Los cambios
de los  horarios serdn
notificados con anticipacion.




CAMARA
DE COMERCIO
LIMA

| CONTACTANOS

Ejecutivode ventas & jromero@camaralima.org.pe © 994 250 942



