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INTRODUCCION

En el contexto actual de transformacion digital y
competitividad empresarial, la Inteligencia Artificial
Generativa se ha consolidado como una herramienta
clave para impulsar la eficiencia y la innovacion. Este
programa de especializacion estd disenado para formar
profesionales capaces de aplicar IA generativa en
diversas dareas del negocio, optimizando procesos vy
potenciando la toma de decisiones estratégicas mediante
el uso de tecnologias avanzadas. A lo largo del programa,
los participantes aprenderdn a integrar herramientas de 1A
generativa en sus operaciones comerciales, mejorar o
experiencia del cliente y generar valor a través de Ia
automatizacion y personalizacion.




VALOR AGREGADO

Este programa se caracteriza por su enfoque prdctico y su alineacion con las

necesidades empresariales actuales. Cada modulo estd disenado para abordar un
aspecto especifico de la IA generativa, proporcionando conocimientos tedricos y
aplicados que los participantes podrdn implementar de inmediato. Ademads, se
integran estudios de caso reales, simulaciones y ejercicios para asegurar que los
participantes adquieran las habilidades necesarias para liderar la transformacion
digital en sus organizaciones.

El valor del programa radica en su capacidad para ofrecer herramientas concretas
para la mejora de la productividad y competitividad organizacional, preparando a los
egresados para aplicar IA generativa de manera efectiva y ética en la optimizacion

de procesos, la experiencia del cliente y la toma de decisiones estratégicas.

DIRIGIDO A

e Profesionales de tecnologia, innovacion y transformacion digital que deseen
especializarse en el uso de IA generativa para los negocios.

e lideres empresariales, directores y gerentes de dreas como marketing, recursos
humanos, finanzas, logistica y operaciones interesados en optimizar procesos
mediante IA.

e Consultores y especialistas en inteligencia de negocios que buscan integrar
herramientas avanzadas de IA generativa en sus proyectos y soluciones.

® Personas con experiencia profesional en tecnologia y negocios que buscan explorar
y aplicar las ventajas de la IA generativa en sus organizaciones.



OBJETIVOS

e Entender los principios fundamentales de la inteligencia artificial generativa y su
aplicabilidad en los negocios, abarcando desde la optimizacion de procesos hasta
la creacion de nuevos modelos de negocio.

e Implementar herramientas y plataformas de IA generativa para mejorar la eficiencia
y productividad en dreas como marketing, ventas, recursos humanos, y logistica.

¢ Desarrollar capacidades estratégicas para integrar la IA generativa en los procesos
de toma de decisiones empresariales y en la innovacion de productos y servicios.

e Evaluar y gestionar los desafios éticos y regulatorios asociados con la
implementacion de IA generativa, con un enfoque particular en la privacidad,
seguridad y equidad.

® Aplicar casos prdcticos y estudios de caso de empresas que hayan implementado

con éxito IA generativa, para que los participantes puedan visualizar coOmMo
adaptarlo a su propia organizacion.

METODOLOGIA

Lo metodologia serd eminentemente prdctica, con participacion activa de los
asistentes. Se realizardn ejercicios prdcticos, para que, en conjunto y bajo la direccion

permanente del expositor, se analicen casos que ilustran las técnicas y conceptos
planteados en este programa.



Modulo 1. Introduccidon y Estrategias de Implementacion de IA
Generativa

e SesiOn 1. Fundamentos de la Inteligencia Artificial Generativa: Conceptos vy
Herramientas

e Sesidn 2: Aspectos Eticos y Regulatorios en la Aplicacion de 1A Generativa en
Negocios

® SesiOn 3 Integracion de IA Generativa en los Procesos Comerciales:
Optimizacion y Eficiencia

e Sesion 4: Impacto de la 1A Generativa en la Gestion y Andlisis de Datos
Corporativos

e SesiOn 5. DiseNo y Ejecucidon de Estrategias de Implementacion de A
Generativa en la Empresa

Médulo 2: Aplicaciones Avanzadas de IA Generativa en Areas
Funcionales

e SesioOn 1 Aplicacion de IA Generativa en Marketing: Personalizacion vy
Automatizacion

e Sesion 2: Transformacion de Recursos Humanos con IA Generativa: Seleccion,
Capacitacion y Gestion del Talento

® Sesion 3: Optimizacidon Financiera y Logistica Mediante IA Generativa

® Sesion 4: Potenciacion de la Experiencia del Cliente con IA Generativa: Casos
de Exito



Moédulo 3: Futuro de la IA Generativa: Innovacion, Desadfios y
Oportunidades

e Sesion I: Tendencias Emergentes en IA Generativa: Innovacion y Aplicaciones
Futuras

e Sesion 2: Consideraciones Eticas y Desafios Regulatorios de la IA Generativa o
Nivel Global

® Sesion 3: Estrategias de Innovacion Continua: CoOmMo Preparar tu Empresa para
el Futuro de la IA Generativa

® Sesion 4: Transformacion Digital y Resiliencia Organizacional con IA Generativa

e Sesion 5: Proyecto Final
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PLANA DOCENTE

Karen Uriarte
Ingeniera, con Maestria en E-Business, y formacion doctoral en Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones (TIC)

Especializada en la integracidn de inteligencia artificial en proyectos de
transformacion digital y desarrollo sostenible. Con mds de 12 anos de
experiencia, ha liderado consultorias y diagndsticos para empresas que
buscan incorporar soluciones tecnoldgicas avanzadas, aplicando IA en dreas
como automatizacion de procesos, analitica predictiva, comercio electronico
inteligente y eficiencia energética.

Consultora registrada en Proinndvate, ha formulado e implementado proyectos
financiados por fondos no reembolsables, destacando el uso de IA para
optimizar procesos logisticos, comerciales, productivos y medioambientales.
Como docente y mentora en universidades e incubadoras, disena experiencias
educativas en marketing digital, analitica de datos e inteligencia artificial
aplicada a los negocios, fomentando la adopcion de tecnologias emergentes
en estudiantes, profesionales y emprendedores.

Co-fundadora de empresas consultoras y de produccion digital, lidera
iniciativas que combinan plataformas tecnoldgicas, automatizacion basada en
1A, SEO/SEM inteligente y sistemas de monitoreo de datos para fortalecer la
presencia digital y operativa de organizaciones publicas y privadas. Su perfil
técnico y estratégico estd profundamente comprometido con el uso ético y
eficiente de la |A para impulsar la competitividad empresarial, la sostenibilidad
y la innovacion con impacto social.



Daniel Herrera

Ingeniero de Sistemas e Informatica con Maestria en Data Science

Especializado en la transformacion digital y el uso estratégico de la inteligencia
artificial en la educacion superior. Con MmAas de 14 anos de experiencia, ha
liderado proyectos de innovacion educativa, gestion académica y andlisis de
datos, aplicando tecnologias emergentes para optimizar procesos, mejorar la
calidad del aprendizaje y alinear la gestion institucional con los estndares
actuales.

Su experiencia abarca la docencia en inteligencia artificial, ciencia de datos,
Business Intelligence y gestion de proyectos en universidades y centros de
formacion ejecutiva. Ha ocupado cargos de liderazgo en instituciones
educativas, dirigiendo equipos multidisciplinarios, gestionando plataformas
e-learning, presupuestos, personal y estrategias curriculares con enfoque por
competencias.

Ademads, cuenta con certificaciones en Learning Experience Design, Project
Management, SCRUM vy transformacion digital, que respaldan su capacidad
para disenar experiencias educativas innovadoras, basadas en datos vy
centradas en el aprendizaje significativo. Su enfoque combina excelencio
técnicq, vision estratégica y un firme compromiso con la mejora continua vy |a
calidad educativa.



MODULO 1 MODULO 2 MODULO 3

Karen Uriarte Daniel Herrera Karen Uriarte

Introduccion y Estrategias | Aplicaciones Avanzadas Futurode la lA
de Implementacion de IA de IA Generativa en Generativa: Innovacion,
Generativa Areas Funcionales Desafios y Oportunidades
Sesion1 Sesion 6 Sesion 11
Martes, 17 de marzo Martes, 07 de abril Jueves, 23 de alboril
Sesion 2 Sesion 7 Sesion 12
Jueves, 19 de marzo Jueves, 09 de aboril Martes, 28 de abril
Sesion 3 Sesion 8 Sesion 13
Martes, 26 de marzo Martes, 14 de abril Jueves, 30 de abril
Sesion 4 Sesion 9 Sesion 14
Jueves, 28 de marzo Jueves, 16 de abril Martes, 05 de mayo
Sesion 5 Sesion 10 Sesion 15
Martes, 31 de marzo Martes, 21 de abril Jueves, 07 de mayo

* Jueves, 02 de abril no habré clases por feriado (Semana Santa)




INICIO:
@ Martes, 17/ de marzo

FIN:
Jueves, 07 de mayo

FRECUENCIA:

Martes y jueves
de 08:00 p.m. a 11:00 p.m.

DURACION:
60 horas académicas (de 45min. C/U)

n o U

MODALIDAD:
Online en vivo — Plataforma TEAMS

H

INVERSION:

PUblico en general: S/ 1600
Socio CCL: S/ 1200

2

CERTIFICACION DIGITAL:
|:EQ—\ A nombre de la Cdmara de Comercio de Lima



METODOS DE PAGO

O Depésitos o transferencid cuenta corriente en soles banco

’BCP) Banco o agente BCP [interbank Banco o agente Interbank
193-194327/1-0-99 005-0000007180

BBVA Banco BBVA 5 Scotiabank Banco Scotiabank
0011-0130-0100003020 000-20193061

Todas nuestras cuentas estén a nombre de CAMARA DE COMERCIO DE LIMA - Ruc: 20101266819

o Tarjetu de crédito rodra realizar sus pagos con rapidez y total seguridad.

‘ 1. Ingresar a nuestra pdgina web: www.camaralima.org.pe
V’SA 2. Buscar: Pagos online, parte superior derecha.
mastercard.
3. Ingresar datos de la empresa y/o persona que solicito el servicio.

4. Ingresar datos de la tarjeta de crédito y detalle del servicio.
5. Procesar pago.

el

Diners Club Luego de realizar el pago, enviar el voucher de pago

indicando el RUC y/o DNI del depositante al asesor educativo.

Hasta 6 cuotas sin intereses con tus tarjetas de crédito

BBVA J BCP‘ BBVA y 12 cuotas con BCP.

Exclusivo para VISA Preguntar por términos y condiciones.

e Billetera electronica tescaneay paga

= g
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Considerar

Los horarios que estdn en la
programacién de todos los
eventos que se realice estdn
sometidos a cualquier cambio
por cualquier inconveniente
que se presente. *Los cambios
de los  horarios serdn
notificados con anticipacion.
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| CONTACTANOS

Lima & programasccl@camaralima.org.pe © 994 250 942

Provincias & cclprovincias@camaralima.org.pe © 981237156



