
Educación ejecutiva

Certifica la Cámara de Comercio de Lima

Liderazgo y
habilidades directivas

DIPLOMADO DE ESPECIALIZACIÓN



INTRODUCCIÓN
Este diplomado es una experiencia educativa 
diseñada para potenciar el crecimiento personal y 
profesional de cada participante, exploraremos 
aspectos fundamentales del desarrollo personal y la 
gestión de equipos, proporcionando herramientas 
prácticas para liderar con éxito en entornos 
laborales dinámicos y desafiantes.
A lo largo de dos partes fundamentales, nos 
sumergiremos en el autodescubrimiento, la 
inteligencia emocional, la adaptación al cambio y la 
resolución de problemas. Además, abordaremos 
estrategias efectivas de comunicación, negociación 
y toma de decisiones, aspectos esenciales para 
fortalecer el liderazgo y el empoderamiento en 
equipos de trabajo.
Nuestro compromiso es brindar un espacio de 
aprendizaje enriquecedor, donde cada participante 
pueda desarrollar habilidades clave para alcanzar 
sus objetivos profesionales y contribuir al éxito 
organizacional.



OBJETIVOS
Brindar a los participantes las herramientas y habilidades necesarias para 
su desarrollo personal y profesional, así como para mejorar su capacidad 
de liderazgo y gestión de equipos.

DIRIGIDO A
Líderes actuales o aspirantes con experiencia profesional en la gestión 
de personas y equipos, emprendedores, profesionales autónomos 
que buscan potenciar sus capacidades de liderazgo; profesionales 
que desean perfeccionar sus habilidades directivas.



TEMARIO

Identificación y reflexión sobre los valores personales.
Análisis de fortalezas y debilidades individuales.
Exploración del propósito personal y profesional.
Desarrollo de un plan de acción para alinear acciones con el propósito.

•
•
•
•

Autoconocimiento y visión Personal1.

Comprensión de la inteligencia emocional y su importancia.
Identificación y gestión de las propias emociones.
Desarrollo de la resiliencia emocional.
Prácticas para la autorregulación emocional y el manejo del estrés.

•
•
•
•

Inteligencia emocional para el desarrollo personal2.

Desarrollo de una mentalidad de crecimiento y adaptabilidad.
Técnicas para la resolución de problemas de manera creativa.
Estrategias para tomar decisiones informadas y efectivas.
Gestión del cambio y la incertidumbre.

•
•
•
•

Adaptación al cambio y solución de problemas3.

Importancia de la comunicación efectiva en el entorno laboral.
Habilidades de escucha activa y empatía.
Técnicas para una comunicación verbal y no verbal clara y persuasiva.
Prácticas para dar y recibir feedback constructivo.

•
•
•
•

Comunicación efectiva4.



La negociación y sus diferentes enfoques.
Identificación de intereses y opciones en una negociación.
Técnicas para llegar a acuerdos beneficiosos para todas las partes.
Proceso de toma de decisiones, incluyendo análisis de riesgos y 
consecuencias.

•
•
•
•

Negociación efectiva y toma de decisiones5.

Estilo de liderazgo y su impacto en los equipos.
Estrategias para delegar efectivamente responsabilidades.
Fomento de la motivación y el compromiso del equipo.
Desarrollo del talento y crecimiento profesional de los miembros del 
equipo.

•
•
•
•

Empoderamiento y liderazgo de equipos6.

EXPOSITORA

Master Coach experta en Comunicación y Transformación, 
Empowerment y Liderazgo. Con excelencia en entrenamientos 
organizacionales. Coach en gestión comercial, negociación y 
ventas. Especialista en gestión comercial, negociación y ventas. 
Especialista en gestión de Talento Humano. Directora de Grupo 
Thesca. Master Coach Ejecutiva en Overflow. Master Coach 
Empresarial en al Pontifica Universidad Católica del Perú.

Jenny Beingolea Delgado



DURACIÓN:
90 horas – 3 meses

MODALIDAD:
100% virtual

INVERSIÓN:
Tarifa regular: S/ 1280
Socio CCL: S/ 960

CERTIFICA:
La Cámara de Comercio de Lima

Líderes actuales o aspirantes con experiencia profesional en la gestión 
de personas y equipos, emprendedores, profesionales autónomos 
que buscan potenciar sus capacidades de liderazgo; profesionales 
que desean perfeccionar sus habilidades directivas.



Considerar

Los horarios que están en la 
programación de todos los 
eventos que se realice están 
sometidos a cualquier cambio 
por cualquier inconveniente 
que se presente. *Los cambios 
de los horarios serán 
notificados con anticipación.

MÉTODOS DE PAGO

Depósitos o transferencia Cuenta corriente en soles banco

Billetera electrónica Escanea y paga

Todas nuestras cuentas están a nombre de CÁMARA DE COMERCIO DE LIMA - Ruc: 20101266819

Banco o agente BCP
193-1943271-0-99 

Banco BBVA
0011-0130-0100003020

Banco Scotiabank
000-2019361

Banco o agente Interbank
005-0000007180

Tarjeta de crédito Podrá realizar sus pagos con rapidez y total seguridad.

Luego de realizar el pago, enviar el voucher de pago 
indicando el RUC y/o DNI del depositante al asesor educativo.

1. Ingresar a nuestra página web: www.camaralima.org.pe
2. Buscar: Pagos online, parte superior derecha.
3. Ingresar datos de la empresa y/o persona que solicito el servicio.
4. Ingresar datos de la tarjeta de crédito y detalle del servicio.
5. Procesar pago.

Hasta 12 cuotas sin intereses* con tus tarjetas de crédito
(*)Preguntar por términos y condiciones



capacita.lima@camaralima.org.pe 994 250 942
capacita.provincias@camaralima.org.pe 981 237 156

Lima
Provincias


